KOMMUNIKATION

Informations- und Wissens-Management
Mitarbeiter-Partizipation
Tinternahmena-Knltnr

Produkte /
Dienstleistungen

Waren- und
Dienstleistungs-
angebot

Produktentwicklung

Handeln :
Agieren +
Reagieren

Personal/
Potenziale

Qualifikation
Weiterbildung
Individualitat

Personalentwicklung

Wissen:
Informationen +
Fadhigkeiten

Strukturen /
Organisation
Arbeitsablaufe

Verantwortlichkeit
Fithrungsstrukturen

Organisations—
entwicklung

Kontext:
Beziehungen +
Partnerschaften

trialogconsult

Managementberatung

Gerhard Reisig

Wormser Str. 11

28325 Bremen

Telefon: (0421) 4280 9730

Fax: (0421) 4280 9732

e-mail: g.reisig@trialogconsult.de
www.trialogconsult-managementberatung.de

© trialogconsult managementberatung 2010

Aualitdat




das GAB-Verfahren...

der Gesellschaft fir Ausbildungsforschung
und Berufsentwicklung (Mulnchen) stellt ein Instru-
ment der QSE zur Verfiigung, das sich fir eine Ver-
bundlésung besonders eignet.

Méogliche Synergieeffekte durch prozessuales Lernen
der Einzelunternehmen im Rahmen einer VerbundIo-
sung verdienen dabei besondere Aufmerksamkeit.
Die klar nachvollziehbare innere Logik des GAB-
Verfahrens und seiner Elemente ermdglicht, dass die
Beteiligten bendtigtes Methodenwissen im Verlauf
der Implementierung erwerben, und als eigene in der
Einrichtung verbleibende Kompetenz anwenden kon-
nen. Gleichzeitig aber entsteht dadurch ein tberge-
ordnetes Kompetenzfeld der Kooperationspartner,
auf das bei Bedarf zurlickgegriffen werden kann.

Hiermit wird eine Scharfung des Profils der einzelnen

Einrichtungen als auch ein héheres Qualitatsbewul3t-
sein aller Verbund-Einrichtungen erreicht.

Ziel. ..

der Veranstaltung ist, Verantwortlichen und
Leitungskraften kleinerer und mittlerer Einrichtungen
und Tragerorganisationen die Rahmenbedingungen
fur ein erfolgreiches Qualitdtsmanagement zu vermit-
teln - insbesondere die Notwendigkeit, Organisations-
, Personal- und Qualitatsentwicklung als sich wech-
selseitig beeinflussende Elemente innerhalb eines
systemischen Zusammenhanges zu betrachten.

Es werden Chancen und konkrete Umsetzungs-
moglichkeiten des GAB-Verfahrens zur Qualitats-
sicherung und -entwicklung als Verbundlésung im
Detail aufgezeigt und an Beispielen dargestellit.
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